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Contexto



Dados

➔ Grande volume

➔ Sensíveis



TecnologiaDados

➔ Armazenamento

➔ Comunicação

➔ Grande volume

➔ Sensíveis



TecnologiaDados Regras

➔ Armazenamento

➔ Comunicação

➔ Legislação

➔ Conselhos

➔ Grande volume

➔ Sensíveis



Reflexos na assistência 
em saúde



Telessaúde
Telessaúde é um sistema de prestação de serviços de
saúde à distância, realizados com a ajuda das tecnologias
da informação e de comunicação (TICs).

Abrange todas as áreas e disciplinas da assistência à
saúde (abordagem multiprofissional).

Regulamentada pela lei 14.510 de 27 de dezembro de 2022.



Art. 26-A. A telessaúde abrange a prestação remota de serviços relacionados a todas as
profissões da área da saúde regulamentadas pelos órgãos competentes do Poder
Executivo federal e obedecerá aos seguintes princípios:

I - autonomia do profissional de saúde;

II - consentimento livre e informado do paciente;

III - direito de recusa ao atendimento na modalidade telessaúde, com a garantia do
atendimento presencial sempre que solicitado;

IV - dignidade e valorização do profissional de saúde;

V - assistência segura e com qualidade ao paciente;

VI - confidencialidade dos dados;

VII - promoção da universalização do acesso dos brasileiros às ações e aos serviços de
saúde;

VIII - estrita observância das atribuições legais de cada profissão;

IX - responsabilidade digital.

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8080.htm#art26a


Telemonitoramento
Telediagnóstico
Telerradiologia
Teleconsulta
Teleorientação
Telematriciamento
Telecirurgia
Teleducação

Modalidades em Telessaúde



➔ Conselho Federal de Psicologia
Resolução 11/2018

➔ Conselho Federal de Fisioterapia
Resolução 516/2020

➔ Conselho Federal de Enfermagem
Resolução 696/2022

➔ Conselho Federal de Medicina
Resolução 2314/2022

➔ Conselho Federal de Farmácia
Resolução 727/2022

➔ Conselho Federal de Nutrição
Resolução 751/2023

Telessaúde

















Ações

➔ Conscientização

➔ Capacitação

➔ Responsabilidade

➔ Ferramentas institucionais

➔ Formalizar processos



Plano de TIC
Necessário

Útil

Legal



Plano de TIC -- Caism



Ferramentas

Portal Caism

Prontuário Online



Ferramentas

AGHUse

Em estudo

Plataforma específica 
para telemedicina



Ferramentas 
colaborativas

Conta institucional

@unicamp.br



Plano de TIC -- Caism
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